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E-konzultant PLATINUM

Gratuluji Vam, mate zprovoznénou verzi PLATINUM, a to je ta nejvyssi verze, ktera je nabita
vSemi funkcemi, které Vam pomohou ziskavat nové klienty z internetu

Tento Navod je prvni z celkem osmi dil, ve kterém odhaluji moje kompletni know-how
A musim Vas uijistit, Ze se nejedna o preklep. Ctete Navod &islo 0: “Za&iname”

Podélim se s Vami o vSechny véci, které jsem se v poslednich Sesti letech naucil a které uz
v praxi pomahaji desitkdm poradcl na ¢eském trhu

VSechno to, co se se ode mé dozvite, staCi jenom vzit a zaCit délat v praxi. Ty véci zkratka
funguji. Je ale dulezité neusnout na vaviinech. VSe kolem nas se totiz vyviji a digitalni svét
se vyviji rychlosti blesku... |
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Udelejte si radost!

Internet je Uzasny nastroj, ktery lidem zjednodusuje zivot.

Znam se osobné s mnoha poradci, ktefi diky internetu nemusi délat to, co je na praci finan¢niho
poradce nejvice frustrujici. Neustale shanéet nové klienty. Lidé jim prosté volaji sami.

Ale i oni museli jednou zacit. Prave tak, jako vy dnes. Mam pro vas pripravené navody
a postupy, které staci jenom vzit a zacCit pouzivat.

Vydavate se na cestu, ktera vam urcité zjednodusi praci a pfinese veétsi radost ze zivota.

TéSim se na to, az se spolu setkame na nékterém z mych zivych kurzu a drzim vam palce!

Pavel Fara




Deset prikazani

Deset pfikazani pro uspésné ziskavani obchodu z internetu.
Tak to je to, co Vas bude provazet uz naporad.

V8echna ta prikazani maji svlj smysl a vyplati se jimi fidit. Je to nezbytny pfedpoklad k tomu,
aby Vam podnikani na internetu fungovalo




Prvni prikazani:
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Jsi pritomen na nejvetsim trzisti sveta, internetu

Vite kolik lidi mélo pred patnacti lety, v roce 1997, mobilni telefon?
V té dobé bylo evidovano v nasi zemi 527.000 SIM karet

Bylo to 5% Ceské populace, Pouhych 5% lidi mélo mobilni telefon. Tenkrat bylo uplné normaini,
Zze nema kazdy mobil.

Ajak je to dnes? Ten kdo dneska nema mobil je tak trochu podezrely....




Prvni prikazani:
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Jsi pritomen na nejvetsim trzisti sveta, internetu

Pred patnacti lety bylo normalni nemit mobil. Ale dnes je divhe, kdyz vam nékdo rekne, ze
nema mobil...

A podobna situace je totiz s pfitomnosti na internetu. Dneska je normalni, ze kazdy neni na
internetu vidét. Ale za par let bude podezrelé tam nebyt....

A je tedy moudré predbehnout dobu a byt na internetu vidét uz dnes.

PFijde ¢as, kdy bude DIVNE nebyt na internetu. Nemit sv(j vlastni web.




Prvni prikazani:
Jsi pritomen na nejvetsim trzisti sveta, internetu
~

Bill Gates:

"Nezalezi na tom, kde jste nyni, ale kde budete za 5-10 let sveho zivota,
jestlize nic nezmenite, jestlize nebudete reagovat na zmény,

ktere prichazi nebo jiz nastaly."
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Druhé prikazani:
Klienty nehonim, klienty pritahuji!

Jak vnimaji lidé poradce?
Neni to uplné dobré. Skoro by se mi chtélo fici Ze je to docela blbé.
Profese finan€niho poradce nema v nasi zemi dobrou povést. Je to ovlivnéno hlavne tim, ze

u nas pripada jeden poradce na 35 domacnosti. Snad v kazdé rodiné se najde v uzsim
pribuzenstvu nékdo, kdo si zkusil délat finan¢niho poradce. A kazdy se snazi nékoho ulovit....




Druhé prikazani:
Klienty nehonim, klienty pritahuji!

Profese finan¢niho poradce nema dobrou povest, protoze na nasem trhu béhaji desitky tisic
pojistovaku, zprostfedkovateld, finanénich poradcdu...je uplné jedno, jak si kdo fika.

Desitky tisic poradcu béhaiji po louce, na které se snazi ulovit si svého motyla. VétSinou to ale
dopadne tak, Ze jim ten motyl stejné uleti a vétSinu motylt jenom vyplasi.




Druhé prikazani:
Klienty nehonim, klienty pritahuji!

Jestli se chcete co nejvic odlisit od davu poradcu na trhu, je nutné to délat jinak!
Nehonit motyly, ale stat se vonavou kvétinou, na kterou se motyli slétavaji sami.

A prave internet je skvély na to, aby se Vam podafrilo se tou vonavou kvetinou stat.
My ted budeme spolecné pracovat na tom, aby se Vam to podafilo!




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Princip Sedmi dohod popisuji na nékolika mistech na internetu, ve videokurzech i v Zivych
kurzech a zminuiji je snad na vSech mych prednaskach.

Jestli vite, co to znamena, tak tuhle kapitolu klidné preskocte a jenom si zapiste za usi, ze
Sedm dohod funguje a je nutné se timto principem pfi obchodovani na internetu fidit.

Jestli o Sedmi dohodach slysSite poprve, tak si tuto kapitolu prectéte pozorné.

obchodovani na internetu!




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Pravidelna ucast na rlznych kurzech a seminarich (on-line i na zivo) mé stoji spoustu penéz,
ale jsou to ty nejlépe investované penize. Jeden z téch poslednich seminaru byl s izraelskym
business konzultantem jménem Elad Hadar.

Ma-li néjaky narod byt symbolem uspésnych a bohatych obchodniku, tak je to pravé narod
zidovsky.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Elad Hadar na zaCatku seminare polozil otazku: “O zidech se fika, ze jsou skvéli obchodnici
a traduje se, ze dobry obchodnik proda i eskymakovi kus ledu. Je to dobfe nebo Spatné?”

V sale bylo nékolik desitek lidi a zacalo to tam Sumét. Salem plnym obchodnikl se nesly
rozdilné odpovédi.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Samoziejmé, Ze je to Spatné. Co asi fekne doma eskymak svoji Zené eskymacce, ktera

za deset dolaru pfiveze domu na sanich bednu plnou ledu? “Nechala ses napalit! Moje téZce
vydélané penize jsi utratila za led, kterého si mizeme kolem naseho iglt posbirat zadarmo kolik
chceme! Ktery lotr ti to prodal?”

Takovy obchodnik uz o eskymaky nadobro priSel. Nikdy si uz od néj nic nekoupi, protoze jim
prodal zbyteCné a nepotrebné zbozi.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Ono totiz plati, Ze s prodavanim se musi pomahat. Prodejte eskymakovi teplou kozeSinu
a pomahate mu. Prodejte mu kus ledu a o pomoci nemuze byt fe€. Prodavani znamena
pomahani a plati to i naopak.

Ve svété financnich sluzeb to plati dvojnasob. A to je prvni ze dvou klicovych formuli pro
uspésny prodej na internetu. Pomahat muzete tisicim lidi najednou.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Zpusob obchodovani poradcu je ovlivnén hlavné tim, jak jsou poradci odménovani. Provizni
schémata jsou nastavena tak, ze vétSinou ta nejvétsi provize je za uzavieni obchodu. A s tim
se neda nic delat. Trh si to takto zaridil. Nejvétsi provize jsou hned na zacCatku, to znamena,

Ze poradci jsou motivovani k tomu, aby shanéli pofad nové a noveé klienty a zajistili si tak slusny
prijem.

No a jak to délaji? VétSinou nabidky na schizku probihaji asi takto: “Ukazi Vam,
prfedstavim vam, poradim Vam...”.
Co se déje v hlavé prijemce takové zpravy?




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Zkuste si predstavit tuto situaci. Zazvoni Vam u dveri obchodnik s kufrem plnym kosmetiky.
Jesté ani nepromluvil. Co Vam jako prvni projde hlavou?

,Prisel nékdo, kdo se zivi prodejem vonavek. Urcité bude jeho snahou mi néco prodat. UrCité
mi necha privonét k néjakym vzorkam. Ale vzdyt nechci Zadnou vonavku. Nedostanu se do

neprijemné situace, kdyz nebudu chtit koupit? Nebude na mé tlacit?“ Podobné myslenky
probéhnou béhem prvnich par vterin.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

A néco podobneho probiha v hlavach lidi, kterym zavola financCni poradce a chce

si domluvit schizku. “Chce se se mnou sejit finan¢ni poradce, kterého ani neznam. Nebude mé
chtit do néceho uvrtat? Nebude na me tlacit, abych nékam posilal moje penize? Nedostanu se
do neprijemné situace, kdyz od n&j nebudu chtit nic koupit?...”

To vSe se mu zcela logicky bude odehravat v hlavé a radégji setkani odmitne.
Zakaznikovi se spousti v hlavé obranny maod.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Jeho hlava ale umi spustit i opacny mod. Mod prijimaci.
Kazdy zakaznik ma pfri prodeji v hlavé néco jako barometr.

A digitalni svét vam pomuze posouvat tento barometr z médu odmitani do médu pfijimani.

o
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Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Lidé radi nakupuiji, ale jsou neradi, je-li jim prodavano. Co to znamena? Radi chodi
do obchodu. Ale jsou neradi, kdyz za nimi pfichazeji obchodnici.

Zacinal jsem jako poradce pred dvaceti lety. Tenkrat nam na obchodnich trénincich rikali, ze
telefon je pouze prostfedek k domluveni schizky.

Lidé nebyli pfehlceni tolika prodejnimi nabidkami jako dnes. Domluvit si schiizku po telefonu
nebyl velky problém. Finan¢nich poradcu bylo nékolikanasobné méné a klienti nebyli vystaveni
takovému masivnimu prodejnimu tlaku.

Dnes je to jinak. Lidé maji nabidky na schuzky spojené s predstavou,
Ze jim bude chtit poradce néco prodat.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

A ted k té druhé zakladni formuli pro obchodovani na internetu. Ziskavani novych klientd
z internetu probiha podle schématu, kterému fikam Sedm dohod.

Sedm dohod, které musi mezi zakaznikem a obchodnikem probéhnout. Mezi zakaznikem
a poradcem probihaji dohody, které maiji svUj vyvoj v ase a nedaji se obejit.

Prvni dohoda zni “Poznat”. Dej o sobe svétu vedet. Dej védét o tom, kdo jsi a Cim
se zabyvas. MusisS se predstavit, ukazat, jak lidem pomahas. Aby védéli,
co od tebe mohou o¢ekavat.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Druha dohoda se jmenuje “Hlazeni”. Ziskej souhlas s tim, aby zakaznik mohl byt hlazen.
Hlazen tfeba tim, Ze mu obc¢as poskytnete informaci, ktera mu s nééim pomuze.

Radu, ktera se mu v budoucnu hodi.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Treti dohoda se jmenuje “Ziskej duvéru. Vytvorf vztah.” Zakaznik, u kterého nema poradce
duvéru, neni pfipraven na to, aby mu bylo prodavano.

Pokud klient nema duavéru poradce, snadno fekne NE.

A pokud k prodeji presto dojde, bude ten prodej stat bez zakaznikovy duvéry na chatrnych
zakladech.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Ctvrta dohoda se jmenuje “Ochutnavka” Dej mu ochutnat. Ve svété finanénich poradct je
typickym prikladem zpracovany financni plan.

Pata dohoda zni “Prodavat”.
Mam-li se zakaznikem vztah, miUzu zadit obchodovat.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

VétSina poradcu jde rovnou na véc. Snazi se rychle prodat a pfeskakuji predchozi dohody. Je to

néco podobného, jako kdyz jde chlapec s divkou na prvni rande. Nemuze si rovnou fict o sex,
jit rovnhou na vec, to by asi neprosilo.

Napfed se museji poznat, potom musi ziskat souhlas s hlazenim, potom si muzou dat prvni
pusu a pak teprve muze pfijit i ten sex.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Sesta dohoda se jmenuje “Hyckani”. Je nutné hyckat stavajici zakazniky. Peovat o né.
V zivém svéteé, na to nebyva Cas. P¥ijit o zakaznika je mnohem snadngjSi nez ziskat noveého.

A v digitalnim sveté je disciplina hyCkani uzasné zabavna a hyckani probiha
Vasim jmeénem, i kdyz jste na dovolené. To umi automatizované systémy,
které to delaji za Vas.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Posledni dohoda je “Reference”. Reference neboli doporuceni.

Kdyz jste se zakaznikem prosli vSemi dohodami a on je se vSim spokojen, je velmi snadné si
brat doporuceni.

A v digitalnim sveté s nimi pracovat je uzasné.




Treti prikazani:
Obchoduji podle Sedmi dohod !

Tak to je sedm dohod. Schéma, pro uspésné obchodovani v digitalnim svéte. Jestli patfite mezi
zkuSené poradce, prodavate podle podobného schématu.

| ja jsem to tak dfiv délal. Ale kolika lidem za den se takhle mlZzete fyzicky, naZivo predstavit?
Setkat se snimi?

S tfemi? S péti? S deseti? Jsou to jednotky lidi. Mame jenom jeden Cas. 24 hodin denné. Vic
toho ¢asu nam prosté nikdy, nikdo neda.

Udélat zménu a zacCit délat ty spravné véci na internetu sice stoji néjaky €as navic, ale
rozhodné se Vam to vrati.




Ctvrté prikazani:
Mas vlastni vylohu na internetu

Jestli chcete obchodovat podle Sedmi dohod, aby se na Vas slétavali motyli, tak prosté musite
mit svoji vylohu.

Na internetu plati totéz, co v zivém svété. Je to analogie, o které neni ani nutné moc
pochybovat. Pfedstavte si fadu deseti obchudkl s psacimi potfebami v pasazi vedle sebe.

V osmi je prumérna vyloha. Jeden z nich ma prekrasné nasvicenou vylohu, plnou pékného
zbozi a jeden z nich nema vylohu vibec.

Kde se asi prodava nejvic propisek?
Vy musite udélat na internetu totez!

Mit svou vylohu na internetu znamena mit web.




Ctvrté prikazani:
Mas vlastni vylohu na internetu

Vlastni web naplnuje Prvni dohodu: Dat o sobé védet

A zaroven je dobré védét, jak ma vypadat web, ktery prodava. Na internetu jsou miliony webd,
ale vétsina z nich nedéla, to co ma. Nevydélava.

Aby web vydélaval, musi splnovat tyto tri body:
1. Mit hodnotny obsah
2. Mit formular pro sbér mailu

3. Mit pravidelné aktualizace obsahu




Ctvrté prikazani:
Mas vlastni vylohu na internetu

Kdyz uz vite, jak by mél web vypadat, tak je také dobré védét o tom, co lidi viibec nezajima:
1. Dlouhé staté “o mnée”

2. Nejlepsi produkty na trhu

3. VSechny zbyteCné informace

4. Slogany typu “myslete na stari”




Ctvrté prikazani:
Mas vlastni vylohu na internetu

A naopak, co je dulezité védét, co lidi zajima. Jsou to jenom dvé véci:
1. Co mi to prinese?

2. Cim je to pro mé uziteéné?

PFi tvorbé webu je dulezité mit na paméti,

Ze navstévnici webu premysleji podle této rovnice:
Je mi to k néemu? = Zustanu tady

Neni mi to k niCemu? = Jdu na jiny web

Je to nemilosrdna pravda...




Ctvrté prikazani:
Mas vlastni vylohu na internetu

Dobry tip:

Jak myslite Vly, kdyz jdete na néjaky web....

....presné tak mysli navstévnici Vaseho webu!




Ctvrté prikazani:
Mas vlastni vylohu na internetu

Taky je dobré podivat se do zivého svéta na obchody, které maiji téch vyloh vic nez jednu.

A udelat v digitalnim sveté to sameé. Musite mit jednu vylohu s vyhledem do hlavni ulice a pak
jesté néjake vylohy do vedlejsich ulic.

Cim vice vyloh, tim lépe. Budeme si o nich jesté vic povidat v dalich dilech, ale o jedné z nich
si fekneme hned.

Na internetu je skvélé, Ze je spousta vyloh, které si muzete pronajmout zdarma.

A jednu takovou vylohu si pronajméte hned ted. Najdete ji na adrese www.dobryporadce.cz. ‘

Je to vyloha, ve které si lidé vybiraji pordce podle referenci. Je to jeden z kaminkl mozaiky,
kterou potfebujete mit k tomu, aby o vas lidé na internetu védeli.



http://www.dobryporadce.cz
http://www.dobryporadce.cz

Pateé prikazani:
Denneé sbiras e-mailové adresy

E-mailova databaze bude Vasim zlatym dolem. Bez nadsazky.

Je uplné jedno, jestli pravé ted mate v databazi tisic e-mailu nebo dvacet. Zlaty dul musite
neustale budovat.

Z pohledu Sedmi dohod je e-mail vlastné adresou vaseho budouciho zakaznika.
Casem se naugdite spoditat, jakou hodnotu ma jedna e-mailova adresa.

Urcité se najde prilezitost, abych Vas seznamil s lidmi, ktefi Vam reknou,
ze kazdy novy e-mail v jejich databazi ma hodnotu dvou a vice tisic korun.




Pateé prikazani:
Denneé sbiras e-mailové adresy

Existuje hodné zpusobd, jak sbirat e-maily a my zacneme tim nejefektivnéjSim.

A to je vybudovani navyku, ktery mné osobné a radé dalSich fungoval a dodnes funuje nejlépe.
Co udéla poradce v zivém svéte, kdyz zakaznik odmitne koupit?

No prosté jde dal a zkusi to jinde.

Uz chapete? On skoncCil a Sel dal. Vy to budete délat jinak!

Z kazdého takového setkani odejdete s e-mailem.

Nekoupil ted', koupi jindy. Je nutné ho poslat do procesu Sedmi dohod!




Pateé prikazani:
Denneé sbiras e-mailové adresy

S kolika lidmi se potkate za den? A nemusi to byt jenom pfi nabizeni vasich sluzeb. Potkavame
se s CiSnikem v restauraci, jdeme k l€kafi, jedeme natankovat benzin, potkame s byvalym
kolegou z prace ....

...v8ichni ti lidé maji e-mailovou adresu. A budto ji budete mit vy a poSlete je do procesu Sedmi
dohod nebo to bude za par mésicu nékdo jiny.

Tak tedy udélejte si z toho navyk. Ja uz to dneska délam automaticky a vibec nepfemyslim o
tom, ze bych to nedélal. Je to néco podobného jako kdyz si Cistite zuby. Taky o tom
nepremyslite a délate to. Protoze vite, ze vam to pomaha.




Pateé prikazani:
Denneé sbiras e-mailové adresy

Vite co déla Ivo Toman na kazdém svém workshopu? Sbira maily.

Vite co déla Ivo Toman pokazdé, kdyz ma nékde svuj stanek s knihami? Sbira maily.
Vite proC€ lvo Toman vydélava miliony ro¢né a vy ne? Protoze déla to, co vy nedélate.
Kazdy den sbira maily. Je to jeho navyk.

Od zitrka si udélejte tento navyk:

Kazdy den si fikejte o maily kazdéemu, s kym se ten den budete bavit.

Kazdy den takhle posbirejte pét e-mailll a vecer je dejte do e-konzultanta.

Vite co se stane?

Za mésic budete mit v databazi sto novych mailu.

Za pul roku budete mit v databazi Sestset novych mailu.

Za rok budete mit svuj zlaty dul.
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Pateé prikazani:
Denneé sbiras e-mailové adresy

Maily je nutné sbirat i jinymi zpusoby a o téch si povime v dalSich dilech.
Hned zitra zacnéte s touto technologii.Pét e-mailt denné.

Vite jak té technologii fikam? “Kudy chodim, tudy trousim”

Zkuste trousit pfi odmitnutém obchodu nebo u svého zubare tfeba tohle:
“Pomaham lidem s orientaci ve financnich sluzbach. V zivém svété to délam za penize a na

internetu zadarmo. Ted mam zrovna k dispozici zajimave tipy, jak se nenechat napalit
v duchodové reformé. Dejte mi maila a poSlu Vam obcas tipy pro Vasi penézenku.”

Timto zplsobem jsem posbiral pres dva tisice e-mail(.




Sesté prikazani:
Budujes nejcenneéjsi znacku na svete

Udélejte si dalsi dobry navyk.
Jaka znacCka na svéte je nejcennéjSi?
Nejcennéjsi znaCka na svéteé je vase jmeno.

Je uplné jedno, pro jakou firmu pracujete. Vase jméno je znacka, kterou Vam nikdy nikdo
nesebere.

o
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Sesté prikazani:
Budujes nejcenneéjsi znacku na svete

Proc je to tak dulezite, tak to vam povim na pribéhu. Ziju v Rokycanech, to je malé okresni
meésto v Zapadnich Cechach. V Rokycanech byl hodné znamy zubar, kterého si vSichni chvalili.
Prosté byl hodne dobre,;.

Byl to doktor Urban. Ted uz neni mezi zivymi, ale kdyz se reklo Dr. Urban, tak to proste byla
znacka. Kdyz nékdo chtél dobfe udélat zuby, tak se snazil dostat k doktoru Urbanovi. UrCité
podobné lidi, poptavané odborniky, lékare, zubare, pravniky, advokaty, danove poradce, mate

propagovat tu nejcennéjSi znaCku na svéte.
A je uplne jedno, pro jakou spolecnost pracujete. Lidé mozna ani nevi, jestli doktor Urban je
zamestnancem v nemocnici nebo jestli ma soukromou praxi, jestli pracuje v nemocnici statni

nebo soukromé. \

Kdyz na internetu vystavite sebe, jako tu nejcennéjsi znacku na svéte, tak to bude prvni krok
k tomu, abyste se zacali stavat tou vonavou kvetinou.




v ok S AR AR UL

Sesté prikazani:
Budujes nejcenneéjsi znacku na svete

Udélejte si z néj kamarada, ktery bude propagovat tu nejcennéjsi znacku na svété zdarma.
Vite kdo to je?
Jmenuje se Google

Zkuste si do googlu napsat svoje jméno. Co se stalo? Nic? Tak neplacte. Za par mésicu to bude
jinak.




Sesté prikazani:
Budujes nejcenneéjsi znacku na svete

Naucim Vas, jak to zafidit, aby ta nejcennéjSi znacka, Vase jméno, byla za par mésicu ve
vyhledavani Google prvni. A nebudete za to muset platit Googlu ani korunu za reklamu.

GO0 g[(’;"




Sesté prikazani:
Budujes nejcenneéjsi znacku na svete

Zkuste si dat do Googlu tato jména:
Miroslav Vrba

Ondrej Choc

Petr JaniCek

Miroslav Jaburek

Ta jména maji néco spolecného:

1) Google je zdarma ukazuje na prvim misté
2) Ti lidé prosli moji Skolou on-line marketingu

Dobra zprava je, Ze vas nau¢im to samé. Za par mésicu bude vase jméno na prvnich

Coogle ™§




Sedmeé prikazani:
Jsi videt na socialnich sitich

Tak tady je na misté taky analogie s zivym svétem.

Socialni sité jsou néco jako elektronicka pavla€. Na pavlaCi se reSi vazna témata, ale taky
treba drbou sousedi. Nékdo na pavlaci neustale postava a vykecava se, nékdo jiny zase jenom
projde a kdyz zaslechne cestou néco zajimavého, tak se prida do diskuze.

Ale Zivot se neodehrava jenom na pavlacich, ze? A proto je dobré k pavlacim v digitalnim svéte
zaujmout stejneé zdravy postoj jako k tém pavlaCim v zivém svété:

Neprecenovat jejich dulezitost, ale zaroven je ani neprehlizet !




Sedmeé prikazani:
Jsi videt na socialnich sitich

Vasim ukolem ted bude zacit vyvijet aktivity na tfrech pavlacich:

Facebook: To je néco jako pavlacC v najemnim domeé. Tam se chodi lidi hlavne bauvit.

Linked In: Tak to je néco jako pavla¢ v domé plném firem a manazeru.

Google plus: Tak to je pavlaC v nejvétsim vyhledavaci svéta. A tam je prosté nutné byt.




Sedmeé prikazani:
Jsi videt na socialnich sitich

Vic nez dlouhé povidani Vam ted pomuze, kdyz si hned udélate na vSech tfech pavlacich svoje
ucty. Pro praci se socialnimi sitéemi ode me dostanete jeden samostatny navod, ve kterém se

jim budeme vénovat podrobne.
Nejlépe totiz ty pavlaCe poznate, kdyz je navstivite.
Takze navod jak na to:

Az si udeélate svoje ucty, najdéte tam moje jmeéno a pridejte si me mezi pratele. Az to udélate,
tak tam ode mé najdete dalSi dobré tipy, které publikuji jenom na socialnich sitich.

)
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Osmé prikazani:
Propojujes aktivity ve trech svetech

NejcennéjSi znaCka na svété musi byt vidét ve vSech trech svétech, o kterych si budeme
v dalSich navodech povidat:

1. Digitalni svet

2. Zivy svét

3. Papirovy svét




Osmé prikazani:
Propojujes aktivity ve trech svetech

Ve vSech tfech svétech je nutné délat rizné aktivity, které budeme vzajemné propojovat.

V kazdém z téch svétu je potifeba délat néco trochu jiného a kazdy z tnich je efektivnéjsSi v jiné
oblasti. V zivém svété se s lidmi potkavate, povidate, ale daji se délat i netradi¢ni véci, se
kterymi mam dobré zkuSenosti.

Jedna se tfeba 0 seminare pro verejnost nebo seminare financni gramotnosti ve skolach.

| v papirovém svéteé je spousta moznosti. Kromé psani dopisu nebo reklamnich letacku je
mozné publikovat ¢lanky v tisku, zvlasté v regionalnim tisku. To vam pomuze taky budovat svoji
znacku. S tim mam velice dobré zkuSenosti. V dalSich navodech Vam detailné vysvétlim, jak

publikovat €lanky v novinach, které budou propagovat Vase jméno tak, aby vas to nestalo
zadné penize.




Osmeé prikazani:
Propojujes aktivity ve trech svetech

Aktivity, které mizeme délat, jsou v jednotlivych svétech razné efektivni. Pojdme si to ukazat
na sedmi dohodach. Prvni dohoda, to aby o vas svét védél, je nejefektivnéjsi a nejjednodussi
délat v digitalnim svété, ale mizete vyuzivat i moznosti papirového svéta.

Druha dohoda, souhlas s hlazenim i ta tfeti dohoda - ziskavani duveéry, to je tfreba délat ve
v8ech svétech. Pomahanim si postupné ziskavate duvéru. To je nejefektivnéjsi v digitalnim
svete, ale je dobré k tomu vyuzit i moznosti svéta papirového. Dat o sobé vedet v novinach je
dobré. Lidé je porad Ctou a hlavné na malych méstech to pomaha k budovani povédomi o Vas,
o Vasi znacce.

Ochutnavka a prodavani se odehrava predevsim v zivém svété a jesté to tak asi dlouho bude.
Presto se uz dnes Cast prodeje presouva do digitalniho svéta. Jsou to rizné srovnavace
pojisteni a aplikace pro online prodej. V budoucnu se bude tato oblast stale rozSirovat a bude |,
se v digitanim svété prodavat vice. Chcete byt u toho? Musite zagit byt vidéni na internetu uz
ted! A posledni Sesta a sedma dohoda, to je hyCkani a ziskavani doporuceni a referenci,

k tomu je znovu nejefektivnéjsi digitalni sveét.

Doporuceni urcCité dostavate i v zivém svéte, ale k ziskavani referenci je nejsnazsi vyuzivat
digitani svét. VSechno se tam nasobi tisicovkami lidi. Hyckani stavajicich klientu je skvéla
disciplina. Vénujete se jim i kdyz jste na dovolené nebo spite!
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Osmé prikazani:
Propojujes aktivity ve trech svetech

Budu Vas ucit ty svéty propojovat, ale vyuzivani komunikace v digitanim svéteé je to

Pfed Casem bylo bézné, ze nékdo nemél mobil, nemél PC a nemél ani mail. Dnes to
povazujeme za naprosty standard.

Predstavte si, ze jste majitel velké firmy a délate vybéroveé fizeni na pozici obchodniho feditele.
V Ffadé uchazecu se objevi jeden Clovék, ktery se vam zda zajimavy, ale kdyZ se ho zeptate na
telefonni Cislo, frekne vam, Zze nema telefon a Ze mobil nikdy nebude pouzivat, kdyz se ho
zeptate na mailovou adresu, rekne vam, ze nema mail, ze se obejde i bez nej.

Nebude se vam to zdat divné? Zfejmé ano. A asi ho do firmy nepfijmete. Je néjaky podezrely \
Navic by ani nemohl komunikovat s dnesnim svétem.

Za par let bude stejné podezrelé nemit vlastni web a nebyt vidéet na internetu.




Devateé prikazani:
Nechtej vsechno hned!

Co nefunguje:

Stovkam lidi poslat nabidku na Zivotni pojistku

Tohle opravdu nefunguje. Nedélejte to. Nikdy.

Co funguje:

Pravidelné posilat stovky lidi do procesu Sedmi dohod

o
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Devateé prikazani:
Nechtej vsechno hned!

Postupujte pfesné podle navodu, které Vam budu prubézné dodavat a bude to fungovat.
Nema smysl ted zaCit bombardovat prvni e-maily, které posbirate, obchodnimi nabidkami.
Zacnéte postupné délat tyto veci:

1) Propaguijte nejcennéjsi znacku na sveté v socialnich sitich

2) Budujte e-mailovou databazi - kazdy den ziskejte v Zivém svété pét e-mailu

3) Pravidelné posilejte hodnotné informace - to ted za vas déla automat - e-konzultant
4) Budte expertem ve svém oboru - domluvte se s regionalnimi novinami a publikujte ¢lanky




Desaté prikazani:
Internetu neni nutné rozumet.
Internet je nutné pouzivat!

Dneska uz nestaci byt jen v zivém sveété. Cekat na pfepazce, chodit za lidmi domu, domlouvat
si schuzky telefonem.

Je nutné byt aktivni i v digitalnim svété a tyto svety propojovat. Zaénéte s tim hned dnes!

Zacnéte tim, Ze splnite jednoduchy domaci ukol. Posbirejte vizitky ze vSech Supliku, které jsou
kolem Vas a zaCnéte si je davat do e-konzultanta.

Drzte se u toho videonavodu na obsluhu e-konzultanta.

)
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Desaté prikazani:
Internetu neni nutné rozumet.
Internet je nutneé pouzivat!

Nebojte se veci, které neznate. Vite, kdyz byla doba, ze se u nas objevily prvni mobily, tak co
lidi fikali? Hlavne ti starSi lideé fikali “To neni pro me...”

Moiji rodiCe tehdy pohlizeli na mobil jako na zbytecny luxus. A jak je to dnes? Témér vSichni
seniofi, babicky, dédeCkove, témer vSechny déti, vSichni maji mobilni telefony a vSem mobilni
telefony usnadnuiji zivot.

Podobné to bylo s pocitaCi. Kdyz se objevily prvni poCitaCe, tak vétSina lidi fikala to samé: “To
neni pro mé.” Dnes ma pocitaC témer kazdy. Je to normalni. Podobny vyvoj je i ve svété
prodeje finan¢nich sluzeb. Jak se prodavaly finanéni sluzby prfed dvaceti lety? Ja to jesté
pamatuji :-)

Na trhu bylo par pojistoven a témé&F Zadna konkurence. Slo to snadno. Pfed deseti lety tady
zacCaly pusobit prvni poradenske sité a doslo k masivnimu narustu poCtu zprostredkovatelu.  }
Pred péti lety se objevily financni sluzby na internetu. '

Dneska uz je to uplné normalni, finanéni produkty se prodavaji na internetu. To zaCalo pred péti
lety a dneska jsou tady servery jako Chytry Honza nebo E-pojisténi. Kdyz nékdo chce hypotéku,
tak tam prosté napise poptavku, dostane najednou desitky nabidek.

Internetu neni nutné rozumét. Internet je nutné pouzivat!
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