Publikace je chrér;éné autorskym pravem
Pavel Fara © 2013 '




Téma tohoto ebooku se jmenuje efektivni prace se socialnimi sitémi a urcité se mate na
co tésit. Dostanete navod, ktery vychazi z moji nekolikaleté zkusenosti. Nebudete
muset nic objevovat, nic zkouset, prosté staCi jenom zacit pouzivat véci, které se dnes

naucite a vyuzivat nastroje, o kterych moc finan¢nich poradct ani nevi a témér nikdo je
nepouziva.

Pomuze Vam to k tomu, abyste se zase o néco vice odliSili od davu finan¢nich poradct
na ¢eském trhu.
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Prace se socialnimi sitémi je véc, ktera Vam pfinese spoustu novych kontakt( a tim
padem i nové klienty. Doporucuji Vam pouzivat tfi nejpouzivanéjsi socialni sité, a to je
Google Plus, Linked In a Facebook.

No a protoze Facebook je nejrozsSifengjsi, tak se budeme ucit vSe pravé na nem.
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Uzivatelské rozhrani je velmi jednoduché a intuitivni. Po registraci v systému ma
uzivatel moznost vyplnit svlj detailni profil a poté se mize pripojovat k riznym
tématickym skupinam a ziskavat nové pratele. Pokud jiny uzivatel souhlasi s tim, ze je
vas pfitel, mizete vidét také jeho profil.

Systém umoznuje komunikaci mezi uzivateli pomoci zprav nebo diskusnich for.
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Na zacatku prace s facebookem je dobré si nastavit uroven ochrany svych
soukromych udajti.

Mdzete tak snadno zajistit jejich bezpecnost, ktera vyplyva z koncentrace citlivych
osobnich dat a spousty aplikaci, které k nim maji pfistup. Proto je dulezité stanovit,
které informace poskytnete o sobé ostatnim, a to se da jednoduse nastavit v profilu
uzivatele.
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Na facebooku muzete stravit mnoho hodin a doslova tam zabijet Cas Cinnostmi,
které nikam nevedou. My se naucCime, jak tam stravit par minut denne a udelat z
facebooku vykonného obchodniho pomocnika.

Takze prvni pravidlo, kterym se budeme fidit rika:

Venujte facebooku maximalne 10 minut denné a delejte jenom spravné veci.

Samoziejmeé, ze ze zacCatku tomu budete muset dat Casu trochu vic, abyste si vSechno

nastavili, ale potom Vam bude skutecne stacit jit na facebook tfeba jenom ftrikrat v tydnu
a venovat tomu par minut.
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Facebok je nutné vnimat v té roving, ze jde vlastne o bulvarni médium. Ve své
podstate je to neco jako elektronicka pavlac v digitalnim svete.

A podle toho je nutné pfizpusobit komunikaci a zpusob vyjadrovani. Je nutné zde
komunikovat spiSe uvolnéné a méné formalné. Zplsob komunikace na facebooku Ize
pfirovnat zptsobu komunikace pravé na pavlaci, kde se vSichni znaji, ale ob¢as chté&ji
do hovoru zapojit kolemjdouci.

Styl komunikace byva nekdy pfirovnhavan taky ke kamaradské komunikaci. A z toho
je dobré vyvodit pravidlo pro zplisob komunikace na facebooku.

Zverejnujte ve svych prispévcich véci, které byste fikali kamaradum nebo na pavlaci.
Véci, které pro né asi budou zajimavé. A je tomu také potfeba prizpusobit stylizaci
sdéleni.
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Rekneme si ted par dlezitych véci, které je dobré na facebooku udélat.

Jednak si vyplnte poradné svdj profil. Dejte tam vSechny dulezité informace o Vas a
nezapomernite tam dat svoji fotografii.

Na VaSi stranku patfi urCité nejméné dve duilezité fotky.

Té prvni se rika profilovy obrazek a mel by to byt idealne uvolnény portrét. Dobre se k
tomu hodi treba vyrez z nejaké momenty.

A druha dulezita fotka, tak té se fika uvodni fotka. Je to velky odélnikovy format a tam je
dobré dat nejakou fotku, ktera vypovida neco o Vas. Mrknete se na inspiraci tfreba na
muj profil. Jeden z mych koni¢ku je fotografovani a tak mam jako svou uvodni fotografii
zabér ze Sumavy, kde jsem fotil feku Vydru.

Dobré je také pamatovat na aktualizaci svych osobnich nastaveni v profilu. Pokud se u
Vas neco zmeni, treba bydliste nebo pracoviste, je dobré to v profilu zaktualizovat.

Nastaveru stranky
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V samotném zacatku pouzivani facebooku urcité vyuzijte moznosti nabidky “Naijit
pratele”. Ta Vam umozni rychle najit na facebooku osoby, které znate. U té
prilezitosti je dobré zminit jedno dobré pravidlo. Davejte si mezi pratele lidi, které
skutecné znate. Viibec nema smysl mit na facebooku tisic pratel, z nichz vétsSina
jsou cizi lidé. K nicemu Vam to nepomuze a ¢asem zjistite, ze Vam to bude spi$
komplikovat zivot.

DalSi dobra véc je udélat si skupiny pratel. Mize to byt tfeba rodina, pratelé, spoluzaci
a tak podobné. Kdyz to udélate, mizete zvolit, komu se budou ukazovat jaké informace.

V praxi to muze byt t

feba tak, ze nechcete, aby Vasi spolupracovnici vedeli o vSem, co
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utery, 16. Cervence 13



Do ted jsme byli jenom u osobniho profilu. Nyni si ukdZzeme néco, o éem moc poradct
nevi a téméf nikdo to nepouziva. Na facebooku muzete vytvaret kromé osobniho profilu
také skupiny a hlavné podnikatelské stranky. Obvykle to delaji jenom firmy, které
propaguiji timto zpusobem na facebooku svoji znacku zadarmo.

A Vy ale taky potfebujete propagovat znacku. Tu nejcennéjSi znacku na svété.

Vase jméno.
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Na facebooku to mizete délat zadarmo. Staci k tomu udélat jednoduchou véc. A to je
Vase podnikatelska stranka.

Navod, jak si jednoduse zprovoznite svoji podnikatelskou stranku, najdete ve webinafi
c.2.
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Nyni mate zprovoznenou svoji podnikatelskou stranku. Aby Vam fungovala a
pomahala s obchodem, je dobré si fict par jednoduchych pravidel.

Tak tedy prvni pravidlo zni: Obsah je kral!

Cilem kazdého prispévku by mélo byt vyvolat akci. A na facebooku to znamena, ze lidé
mackaji knoflik “to se mi libi”, pisou pfispevky, komentare a nejlépe je, kdyz sdileji. Aby
se tak délo, je nutné, aby byl obsah rGznorody.

facebook
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Podivejte se pro inspiraci na moji podnikatelskou stranku, co tam je za prispevky.
Ty nejCtengjsi a nejsdilengjsi prispevky jsou prave bulvarniho charakteru.

A ted Vam povim néco, co se dozvite prvni pravé Vy a pravé ted. Ukazu Vam jeden
muj pfispévek s celou jeho historii.

Je to prispevek, ktery jsem povesil na svoji podnikatelskou stranku na facebooku
a béhem péti dnt ho vidélo pres sto tisic lidi. Dva tisice lidi ho sdilelo na svych
strankach a Ctyri sta lidi k nemu napsalo komentar.

No a to jeste neni vSechno. Tento pfispevek mi pomohl k tomu, ze mi pribylo 170
novych fanousku moji podnikatelské stranky.

750 SEAL se fanouskem

facebook
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Tak jak se piibéh narodil? Sel jsem jednoho sobotniho rana do kramu pro rohliky.
Bylo to v dobe, kdy vyhlasili prohibici a v regalu, kde normalne byva alkohol, byla
nalepena cedule, kterou nejaky zamestnanec napsal dost pomatene.

Bylo tam napsano tohle: Vazeni zakaznici, omlouvame se za do¢asné omezeni
prodeje alkoholu z divodu narizeni vlady ceské republiky ze dne 14.9. 2012.
Omezeni plati do odvolani viady CR.

No me to nedalo, vyndal jsem z kapsy mobil, letak jsem vyfotil, koupil jsem rohliky
a doma jsem fotku nahral na moji podnikatelskou stranku. K fotce jsem pak jesté
napsal komentar.

Ten znél takhle: Odvolani vlady CR je za humny! Na moji dne$ni ranni cesté pro
rohliky jsem v Lidlu vyfotil prdackej letak, vylepenej v prazdnym regalu na kofalku.
Jsou to Sikulové, ti kluci z Lidlu! Jestli te ten text pobavil stejne jako me, tak sup,
Sup, honem ho lajkni!

No a to je celé. BEhem par minut se spustila lavina sdileni a komentaru.
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Prohlédnete si prispevek i fotku na moji podnikatelské strance na facebooku.
Najdete ho na adrese www.facebook.com/pfara.cz.

Nechte se tim prispevkem inspirovat a hledejte podobné prilezitosti. Aby Vam to celé
fungovalo, je ale nutné udélat jednu dudlezitou véc. Vypéstovat si navyk.

Vypestujte si navyk, ktery se jmenuje “Chci pobavit lidi na pavlaci”. A to je celé.
VSimejte si veci a udalosti kolem sebe. Budete prekvapeni, co vSechno uvidite

a uslySite. Zaénete si vSimat véci, které jste dosud nepovazovali za dulezité.
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http://www.facebook.com/pfara.cz
http://www.facebook.com/pfara.cz

NejlepSi doba na vkladani novych prispévku je od Sesti zhruba do jedenacti hodin
vecer. To je na facebooku nejvic lidi.
A dobré je vyhnout se pate¢nim a sobotnim vecerum. To tam tolik lidi neni. V nedéli
vecer uz je to zase v pohode.

Dulezité pravidlo je také dodrzovani reak¢ni doby.

Co to znamena? Na kazdy prispévek na Vasi strance byste méli reagovat. A dobré je
reagovat v€as. Plati, ze ¢im dfive, tim |épe. Abyste nemuseli kvili tomu porad
kontrolovat facebook, je dobré si nastavit odesilani alert(i, neboli upozornéni do emailu
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Urcité se Vam na strance objevi Casem i negativni pfispévky. A tady plati pravidlo “nic
nemazat”.

Podékujte, poprejte pekny den a nechte to byt. Vétsinou Vam s feSenim pritroublych

prispévku pomohou Vasi fanousci. Prosté oni nevhodny prispévek odsoudi za Vas a vy
jste z toho venku.

Nevhodné prispévky vam tak paradoxné mohou pomoci s aktivitou fanouskda.

Navod na socialni sité
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Na facebooku je dobré vyzyvat k akci dalsim dobrym navykem. A ten se jmenuje
“Musim jim rict, co maji delat”.

Co fikaji ucitelé détem ve Skole? Tak ted déti vezméte sesit a napiste tuto vétu.
Spoditejte tento priklad. Jirko, zavfi okno. Zabalte ty svaginy. Martino, pojd k tabuli.

Tento zpusob komunikace se mi osvédcil. Kliknéte na “to se mi libi”, jestli Vas nékdy
napalil néjaky pojisStovak! Myslite si, ze zlaté cihlicky jsou ¢asovana bomba? Tak
kliknéte na “to se mi libi”.

Prosté musite pouzivat rozkazovci zpusob. Je to vyzkousené a funguje to.
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Vhodné jsou také citaty. S tim mam dobré zkusSenosti. A dobré jsou taky otazky
a rébusy, na to hodne lidi reaguiji.

Treba tenhle mel dobré vysledky: “Chemicka sloucenina vodiku s kyslikem, jez
produkuje minimalné bell, plsobi erozi na vrstvy hornin ulozenych podél jeji
trajektorie. Co to znamena?”

Vite co se stalo? Lidi zacali psat spravné odpovédi. A co se délo dal? Ty jejich
odpovédi se zobrazovaly na jejich zdech a privadély nové navstévniky.

_ ¢ho wevzbudis,
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Anebo zkuste doplnovacky.

Treba: Ohen je dobry sluha, ale Spatny co ... ?

Také je dobré viozit prispevek, kterému fikam “dve moznosti na vyber”:
Spotrebitelsky uver na novou televizi - ano nebo ne?
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Facebook umi jednu fantastickou véc, a to je méreni uspésnosti Vasich pfispévku

v grafech. Snadno tak zjistite, jaké typy prispévku jsou Uspésné vice a kiteré méneé.

Podle toho pak muzete vybrat, které tam davat Castéji a kterym se vyhnout.
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To je vSe, co potrebujete znat pro uspesné zprovozneni a rozbeh Vasi
podnikatelské stranky na facebooku.

Ted pro Vas mam dva koly, pokud je jesté nemate splnéné:

1. Udélejte si svoji podnikatelskou stranku. Upravte si svuj profil, dejte si tam
profilovou i uvodni fotografii, vytvorte hodnotny obsah a pozvete svoje pratele.

2. NapiSte tam alespon tfi pfispévky a vyberte si na jejich tvorbu néktery z postupd,
ktery jsem Vam popisoval.
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UrCité mé pak pozvéte k navstévé Vasi stranky a pozvéte i své pratele. Kdyz bude

VasSe stranka vypadat pékné, pridam si ji mezi oblibené a Vasi pratelé take.

Drzim Vam palce a méjte se prima!
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